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보안 설정 아니요

민원종류 일반민원

제목 쿠팡 물류센터 현장점검 조사 이후 조치 확인 요청

내용 국토교통부 제2차관은 금년 1월 7일 쿠팡 곤지암센터를 현장 점검하였습니다.
불법 사항을 철저히 조사하고 합당한 조치를 하겠다고 밝혔는에 이후 상황에 대해
보도자료등으로 확인이 되지 않습니다.

이를 확인 요청합니다.
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※ 민원처리기간은 최종 민원 처리기관의 접수일로부터 보통 7일 또는 14 일입니다. (해당
민원을 처리하는 소관 법령에 따라 달라질 수 있습니다.)
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처리결과(답변내용) 1. 평소 국토교통 행정에 관심을 가져주신 점 감사드리며, 귀하께서 우리 부에 제출하신
민원 사항에 대하여 다음과 같이 답변드립니다.

2. 민원 요지
ㅇ 귀하께서 제출하신 민원내용은 '택배사업자-택배기사 간 계약, 불공정 행위 등'에 대한
질의로 이해됩니다.

3. 답변 내용
ㅇ 우리부와 소관 지자체(경기도 광주시)는 쿠팡 곤지암1센터에 대한 점검을 실시(1.7)
하였습니다.

- 현장 점검 결과, 화재 시 대피를 위한 복도 폭 규정 위반, 피난 이동 통로 내 울타리 시설
파손 등을 확인하였습니다. 이에, 우리부는 소관 지자체에 해당 센터에 대한 시정 명령을
요구하였습니다.

4. 위와 관련하여 궁금하신 사항이 있으실 경우 생활물류정책팀(044-201-4155)로
연락주시면 답변드리겠습니다.

[본 회신내용은 해당 질의에만 국한되며 개별 사실관계의 변동 등으로 인한 유사사례인
경우에 본 회신내용과 다른 해석이 있을 수 있습니다. 따라서, 개별사안에 대한 별도의
증거자료로 활용하는 것은 국토교통부 견해와는 관련이 없음을 알려드리니 양해하여 주시기
바랍니다.] 끝.

첨부 파일

만족도 결과

질문 답변

민원 처리 과정에 대해 만족하십니까? 매우불만

민원처리과정에 대해 불만이 있으신 경우, 사유를
선택해 주시기 바랍니다.

민원 이해 부족

귀하가 신청하신 민원이 해결되었습니까? 미해결

한마디 더

어이없는 답변임.
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